Como desactivar la cuenta de Gmail para
proteger tu informacion

En caso de que ya hayas aplicado la opcién Encontrar mi dispositivo y descubras que se
encuentra en un lugar en el que lo podrias recuperar, puedes recurrir a la proteccion parcial.
La proteccion parcial consiste en los siguientes pasos:

Enviar un mensaje y un numero telefénico a tu dispositivo para que puedan
contactar contigo. Con suerte y asi lo puedes recuperar.

Desactivar tu cuenta de Gmail para evitar el uso inadecuado de tu informacion,
es decir, asegurar que nadie tenga acceso a los servicios de Google que tienes

abiertos en el dispositivo.

Sigue los pasos a continuacion:

1. El procedimiento inicial es el mismo que para las funciones anteriores: debes ingresar a la

2.

pagina: https://android.com/find.

Elige la opcion Proteger dispositivo,
escribe un mensaje y un teléfono que
aparecera en la pantalla de tu dispositivo
para que, de ser encontrado por otra
persona, ésta pueda comunicarse contigo
al numero telefénico que indiques. Esta
accion es opcional, pero es recomendable
cuando sabes que el celular esta en un
lugar seguro.

< PROTEGER DISPOSITIVO

Agregar mensaje o nimero de teléfono

Permite que quien encuentre tu dispositivo vea un
mensaje o nimero de teléfono para que pueda
contactarte.

Mensaje de recuperacidn (opcional)

Nimero de teléfono (opcional)

PROTEGER DISPOSITIVO

El siguiente paso es hacer clic en la opcion Proteger dispositivo. Se desplegara una

ventana como la siguiente con la leyenda:

“Para ver la actividad reciente y proteger tu cuenta de Google dedica unos pocos minutos a
completar esta verificacion de seguridad de Google”


https://android.com/find

4. Haz clic en Verificacion de seguridad

Tu dispositivo esté protegido

Para ver la actividad reciente y proteger tu cuenta de Google,
dedica unos pocos minutos a completar esta Verificacion de

seguridad de Google.

Descartar

5. Elige la opcién Tus dispositivos
para que se desplieguen en pantalla
las cuentas y sitios donde tu cuenta
de Google sigue abierta, asi como la
fecha en que las abriste por dltima
vez.

Podras ver tus accesos a través de tu
computadora, tu tableta y cualquier
otro equipo en el que hayas abierto un
servicio de Google. Por supuesto
podras ver tu celular en la lista.

Verificacion de seguridad

¢

Verificacion de seguridad
2 acciones pendientes

Tus dispositives

. b
Quitar tu cuenta de
Verificacién en dos pasos o
Agregar un segundo paso de seguridad
o Eventos recientes de seguridad o
Sin eventos en 28 dias
o Acceso de terceros -

2 apps con acceso a tus datos

Revision de contrasea
Revisa tus 25 contrasefias guardadas para detectar si hay
problemas de seguridad

En este punto puedes seguir dos rutas distintas:

6. La primera consiste en seleccionar tu celular y hacer clic en la opcién Salir; de esa forma
tu cuenta de Gmail sera cerrada en ese dispositivo.

o Tus dispositivos ~

Accediste en 3 dispositivos
- Windows - LAPTOP-UCDSN7S6

Cd. de México, México - Este dispositivo

Huawei P30 lite
Mexico - Hace 16 minutos

| Salir

- Windows

cd. de México, México -2 ¢No reconoces este dispositivo?

;Quieres salir de la cuenta en Huawei
P30 lite?

Si confirmas esta accion, ya no podras
acceder a tu Cuenta de Google desde el
dispositivo

Cancelar Salir




7. La segunda consiste en provocar un cambio de contrasefia; para ello selecciona la opcién: ¢ No
reconoces este dispositivo? Yy posteriormente: Cambiar la contrasefia.

o Tus dispositivos -~ .
Protejamos tu cuenta X
Accediste en 3 dispositivos
E§  Vindows - LAPTOP-UCDINTSS Si hay un dispositivo que no reconoces, es posible que otra persona
Cd. de México, México - Este dispositivo conozca tu contrasefia. Cambiala para proteger tu Cuenta de Google.
Huawei P30 lite : Saldrés de tu cuenta en todos los dispositivos, excepto el que estas
8 México - Hace 16 minutos usando en este momento.
Salir
- Windows . -
Cd. de México, México - 2 | #No reconoces este dispositivo? | Cancelar I Cambiar la contrasefia I

8. Corrobora que el correo electronico que se despliega en tu pantalla sea el mismo que tienes en tu
celular e ingresa la contrasefia con la que cuentas actualmente.

(:o gle Elige una contrasefia segura y no vuelvas a usarla para otras cuentas. Mas
informacién
L id -Ia Ra m irez Al cambiar la contrasefa, saldras de la cuenta en todos tus dispositivos, in
cluido tu teléfono. Deberas escribir la contrasefia nueva en todos tus

dispositivos
@gmail.com ~

Para continuar, primero debes verificar tu identidad r =

Seguridad de la contraseiia:

utiliza 8 caracteres como minimo. Mo utilices una contrasefia de otro sitio ni

Ingresa tu contrasefa un término que sea demasiado obvio, como el nombre de tu mascota. ¢Por
que?
D Mostrar contrasefia l Confirma la contrasefia nueva = ||

:Olvidaste la contrasefa? Siguiente
_

9. Elige una nueva contrasefa; recuerda agregar mayusculas, nimeros y signos para obtener
una contrasefia segura. Asimismo, evita usar tu fecha de nacimiento, series continuas de
nameros o datos que te sean dificiles de recordar.

Si quieres saber si tu contrasefia es segura, revisa el reto: ¢Las contrasefias que usas son
seguras?



10. Al cambiar la contrasefia se cerrara tu
correo electrénico de Gmail en todos los
dispositivos en donde tenias la sesion
abierta. Para volver a abrirla tendras que
ingresar con la nueva contrasefia. Con
este procedimiento el acceso a tu cuenta
de correo quedara muy seguro.

o Se cambié la contrasefia correctamente

Tu Cuenta de Google ya esta protegida
JPara asegurarte de que tu cuenta estd protegida, vuelve a la Verificacion

de seguridad para terminar de revisar opciones importantes de la
configuracion de seguridad




